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PASO 1 
 

1. Diagnóstico Inicial: Conocimiento Estado Actual del Inventario 

Nuestra primera actividad sugerida de cara al desarrollo del Paso 1, es que Usted logre 

hacer un ejercicio de auto diagnostico muy objetivo para así poder sentar las bases de lo 

que pueda ser su punto de partida y el punto al cual espera llegar. 

Para lograr éste diagnóstico, le proponemos que el presente formulario sea diligenciado por 

3 personas diferentes (Incluido el propietario) esto con el fin de poder comparar los 

resultados y así lograr una identificación objetiva en los hallazgos). 

 

Formulario de Autodiagnóstico para Gestión de Inventarios 

Instrucciones: 
Responde cada pregunta marcando "Sí" o "No". Al finalizar, suma tus respuestas y revisa la 

interpretación. 

Sección 1: Organización del Inventario 

1. ¿Cuentas con un sistema claro para registrar el inventario actual? 

 Sí (__) 

 No (__) 
2. ¿Tienes categorizados tus productos (por tipo, rotación o caducidad)? 

 Sí (__) 

 No (__) 
3. ¿Conoces la ubicación exacta de cada producto en tu almacén? 

 Sí (__) 

 No (__) 
4. ¿Has implementado un método como PEPS (Primero en Entrar, Primero en Salir) para 

gestionar productos con vencimiento? 

 Sí (__) 

 No (__) 
5. ¿Tu almacén está ordenado y permite un flujo ágil de entrada y salida de productos? 

 Sí (__) 

 No (__) 

 

Sección 2: Control y Seguimiento 
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6. ¿Realizas conteos físicos de inventario con regularidad (mensual, trimestral)? 
1. Sí (__) 
2. No (__ 

7. ¿Los registros de inventario coinciden generalmente con el conteo físico? 
1. Sí (__) 
2. No (__) 

8. ¿Llevas un control de pérdidas o desperdicios (productos dañados o vencidos)? 
1. Sí (__) 
2. No (__) 

9. ¿Tienes definido un stock mínimo y máximo para cada producto? 
1. Sí (__) 
2. No (__) 

10. ¿Conoces cuáles productos tienen la mayor y menor rotación? 
1. Sí (__) 
2. No (__) 

 

Sección 3: Procesos de Entrada y Salida 

11. ¿Verificas los productos recibidos contra facturas o pedidos? 
1. Sí (__) 
2. No (__) 

12. ¿Actualizas tu inventario inmediatamente después de cada recepción? 
13. ¿Tus pedidos a proveedores son planificados y basados en datos concretos (no en 

intuición)? 
1. Sí (__) 
2. No (__) 

14. ¿Preparas los pedidos de clientes con exactitud y sin confusiones? 
1. Sí (__) 
2. No (__) 

15. ¿Evitas retrasos en la entrega de productos por problemas de inventario? 
1. Sí (__) 
2. No (__) 

 

Sección 4: Uso de Herramientas y Tecnología 

16. ¿Utilizas algún software o herramienta digital para gestionar el inventario? 
1. Sí (__) 
2. No (__) 

17. ¿Cuentas con un sistema que te permita identificar fácilmente productos críticos o de alta 
rotación? 

1. Sí (__) 
2. No (__) 
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18. ¿Tus registros de inventario incluyen información clave (códigos, fechas de ingreso, 
cantidades)? 

1. Sí (__) 
2. No (__) 

19. ¿Capacitas a tu equipo en el uso de herramientas y buenas prácticas de inventarios? Entre 
ellas buenas prácticas de ergonomía. 

1. Sí (__) 
2. No (__) 

20. ¿Tienes indicadores (KPIs) para medir el desempeño de la gestión de inventarios? 
1. Sí (__) 
2. No (__) 

 

Resultados: 

A continuación, encontrarás una tabla que te permitirá identificar según las respuestas, 
cual es el nivel de gestión en el que se encuentra la empresa. Este es el punto de partida 
sobre el cual esperamos aplicar todos los contenidos que entrega el módulo. 

 Cuenta cuántas veces respondiste "Sí":  
o De 16-20 "Sí": Excelente gestión de inventarios. Solo 

necesitas pequeños ajustes. 
o De 11-15 "Sí": Tu gestión es funcional, pero hay áreas 

claras para mejorar. 
o De 6-10 "Sí": Tu modelo actual tiene varias debilidades y 

requiere ajustes importantes. 
o De 0-5 "Sí": Es necesario rediseñar urgentemente cómo 

gestionas los inventarios. 

¿Qué hacer ahora? 

 Si tienes 10 o menos "Sí", considera implementar el modelo de gestión 
de inventarios descrito para mejorar la organización, control y flujo de 
productos. 
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